
キャンセルポリシー 
 

ご予約のキャンセル・変更につきましては、以下のキャンセル料を申し受けます。 

 

当日 前日

キャンセル 予約料金の50％ 1,000円

変更 予約料金の50％
１回目無料

２回以降1,000円
 

【上記以外の特例】 

① ２日以上前のキャンセル、変更 : 無料 

② 無連絡キャンセル：施術料金の 100% 

③ 帰りがけ予約  

当日 キャンセル 2,000円

変更 初回無料 / 以降1,000円

前日 キャンセル 1,000円

変更 無料
 

 

【遅刻に関して】 

15 分以上の遅刻は施術時間の短縮、または無連絡キャンセル扱いの対応をさせて頂きます。 

 

【泥酔、体調不良者などへの対応】 

安全管理の観点から泥酔・発熱などの場合も施術をお断りすることがあります。 

いずれの場合も無連絡キャンセル料が発生する場合がありますのでご了承ください。 

 

【請求方法】 

直近の清算時にキャンセル料を加算させていただきます。 

 

キャンセル・変更はお電話または予約サイトにて前日までにご連絡ください。 

 

 

 

 


